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Manzanillo, Col., a 26 de enero de 2023.

Asunto: Acceso a Terminal SSAM
OPS-0126-2023

Estimado cliente,

Es de nuestro conocimiento que por diferentes medios incluyendo redes sociales, estd circulando
informacidn falsa referente a una supuesta saturacion o restriccién de acceso a la Terminal de SSAM para
el cumplimiento de sus maniobras e ingreso de su transporte, mediante la presente confirmamos a
ustedes que en nuestra terminal no existe ninguna saturaciéon o restriccién de acceso y estamos
operando de manera normal y éptima.

Nuestro equipo de atencidn a clientes se encuentra disponible via telefénica o correo electrénico para
atender sus dudas o solicitudes de apoyo.

Agradecemos hacer extensivo el presente a sus asociados con la finalidad de que las partes involucradas

consideren esto para la planeacion de sus operaciones.

Cordialmente,
SSA México



